LETTERA DI RINGRAZIAMENTO

Sono Vanna Amorosi nuora della sig.ra Tatini Ivana vostra ospite fino al 16.12.2022.
A nome dei Figli Marco e Franco Barbagli, della nuora Luisa, del fratello Giuliano e
della cognata Vanna, vogliamo esprimerVi i nostri piil sinceri ringraziamenti a tutto
il personale di Casa Argia, molto qualificato e molto disponibile.

Dird poche cose di Ivana per far capire quanto Lei sia stata felice.

Arrivata a giugno per il mese di sollievo e luglio per mancanza di badante, i primi
giorni che la vedevamo chiedeva quando poteva tornare a casa sua ma dope un po

ha chiesto di poter restare. Noi perplessi altre volte le ripetevamo se era convinta
di prendevi la residenza, la sua risposta * da qui vorrei uscire con le gambe in avanti,
mi sono ricreduta, pensavo che fosse come ai vecchi ricoveri”,

(Quando venivamo a trovaria la vedevamo felice, partecipava ad ogni attivitd che le
veniva proposta, con nessuno di noi mai si é lamentata di niente,

Poi é sopraggiunto ['letus ed il covid che non ci ha permesso di poterla rivedere, di
accompagnarla a miglior vita, ma in quei pochi giorni ho ricevuto una video chiamata
grazie alla professionalita del personale. Li fio visto ['amore che dedicano agli ospiti,
ho constatato che mia suocera era serena e questo mi ha fatto un immenso piacere,
era aiutata con affetto, difficife dimenticare quanto fatto.
Poi il decesso e sentire la vicinanza di futti & stato unico in particolare Simone
che mi ha accompagnato con la sua pacatezza e professionalita per superare questo triste
momento. Non si piange la sua perdita, aveva vissuto degnamente in special modo | mesi

nefla residenza e questo ci appaga.



fo sono stata voloniaria nel reparto Alzheimer per alcuni anni fino alla pandemia e
sapevo benissimo il metodo di come venivano trattati gli ospiti, viverla da familiare &
fotalmente diverso.

Di uovo ringraziamo l'A.N.S.P. L. Martelli e Casa Argia per quanto & stato fatto alla

rnostra cara vanao.

Fifline e Incisa Vadarno 02.01.2023
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